UBND TiNH BIEN BIEN
SO KHOA HOC VA CONG NGHE

THONG TIN TONG HOP

CAC HOAT BONG TRONG LINH VUC KHOA HOC CONG NGHE,
POI MG1 SANG TAO VA CHUYEN D0I SO

TU 11/04/2026 - 17/04/2026| S6 07/2026

CONG NGHE : 2 TRI TUE
SINH HOC e 3 NHAN TAO (Al)

ROBOT VA - - SRt _,1-‘ DIEN TOAN | =
~ TU DONG HOA‘- =, 3 . o
- s

"- . F | : - B 25 DAM MAY

AN TOAN
. THONG TIN

NANG LUONG jth _ g o i £ D@ LIEU LON
. TAI TAO ’ . y ‘ i (BIG DATA) ‘4

' B e

NHA NUGC T6 CHUC
CONG NGHE :

KHOA HOC - . .-' -
. VAT LIEU ' |- ‘- | MOBILE i

CONG PONG ‘
[| suKIEN NOI BAT [| DINH HUGNG & CHiNH SACH
(© SO KHCN TINH BIEN BIEN HOP TAC THUC DAY () BAN HANH KE HOACH CHUYEN BOI SO
PHAT TRIEN HE SINH THAI B0l MGI SANG TAO CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA GIAI BOAN 2026-2030

VA UNG DUNG TRi TUE NHAN TAO
© DAY MANH TIEP NHAN, X0 LY THO TUC TRUC TUYEN (O DIEN BIEN BAN HANH B0 TIEU CHi DANH GIA HIEU QUA
: e : : cuA KHOA HOC, CONG NGHE, po1 MA1 SANG TAD

VA CHUYEN D01 s6 D61

Q KET QUA TRONG BUGC PAU TRIEN KHAI
NGHI QUYET SO 57-NQ/TW TAI BIEN BIEN

m https://skhcn.dienbien.gov.vn/ f https://www.facebook.com/skhcndb



THONG TIN TONG HOP KHCN, BOI MGI SANG TAO VA CHUYEN B0I S0
Tir11/04/2026 - 17/04/2026| S6 07/2026

SU KIEN NOI BAT

SO KH&CN TINH PIEN BIEN HOP TAC THUC PAY PHAT TRIEN N, -

HE SINH THAI DI MOI SANG TAO VA UNG DUNG TRi TUE NHANTAO - - -

(i =

'Bw

—— - -

Sang ngay 16/04/2026, S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Dién Bién td chuc
hoi nghj fruc tuyén théng nhat ndi dung hap tac thic day phat trién hé sinh
thai déi mdi sang tao vdi Trung tam DAi mdi sang tao Quoc gia (NIC), Trung
tam D6 mdi sang tao (BMST) BizCare.

e » Trung tdm DMST Quéc gia (NIC) tap
watonaL | trung vao tu van xay dung, van hanh
T Trung tdm DMST tinh theo chudn quéc

gia; dao tao nhan luc céng nghé, khai
nghiép va két ndi cdc nguon luc chuyén
gia, qu dau tu tfrong va ngoai nudc.

> Trung tam P6i méi sang tao BizCare chu trong xay dung mang ludi BMST lién
két vung; ho trg doanh nghiép, HTX va startup dia phuong ndng cao nang luc . ..
canh tranh, thic day chuyén giao cdng nghé va thuogng mai hda tai san tri tué.

Trong cung budi sang, S& ciing
lam viéc truc tuyén vdi don vi
Steam For Viet Nam vé noi
dung: Phd cap nang luc Al giai
doan 2, “Chién dich Pién Bién

Pha - Hanh trinh pha AI”; ban vé
viec hop tac chién ludc vdi
Google, d& tham muu cho UBND
tinh tfrong thai gian tdi.
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SU KIEN NOI BAT

PAY MANH TIEP NHAN, XU LY THO TUC TRUC TUYEN o

Thuc hién chi dao cta Chinh phi vé phat trién khoa hoc céng nghé, chuyén déi sé
va cat giam, don gian héa tha tuc hanh chinh, UBND tinh da ban hanh ké hoach
va nhiéu van ban trién khai ddng bé cac nhiém vu trén dia ban tinh.

Cac ban, sd, nganh, dia phuong tap trung ra soat, cat gidm, don gidn hda tha tuc
hanh chinh lién quan dén hoat déng san xuat, kinh doanh; déng thdi, ra soat,
chudn hda 100% quy trinh ndi b, xay dung quy trinh dién t& phu hgp vdéi mo hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap; bdo ddm viéc tiép nhan, gidi quyét tha tuc hanh
chinh khéng phu thudc dia gidi hanh chinh trong pham vi cap tinh.

> Can bd Trung tam Phuc vy
hanh chinh céng finh hudng
dan ngutii dan ndp hd sa fruc
tuyén qua VNelD [én Cong dich
vu cdng quéc gia trén Al Kiosk.

» Viéc day manh dng dung céng nghé théng tin, s6 héa hé sag da gép phan thay
ddi rd nét quy trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh. Tg 1é cat gidm
thai gian gidi quyét va chi phi tuan tha dat va vugt muc tiéu dé ra.

> Cu thé, ddi vdi tha tuc hanh chinh lién quan dén hoat déng san xuat kinh
doanh, t{ 1& cat gidam thdi han gidi quyét dat 66,34%; t( 1é cat gidm chi phi tuan
tha dat 74,06% (vugt muc tiéu Nghi quyét 66/NQ-CP cla Chinh phd). Tinh dén
ngay 14/3/2026, toan tinh da cong khai 2.105 thi tuc hanh chinh trén Cdng dich
vu cdng quoc gia. Trong do, 1.031 thi tuc cung cap dich vu cdng truc tuyén toan
trinh, 1.074 thi tuc cung cap truc tuyén mot phan. Bang chd g, 100% tha tuc
hanh chinh lién quan dén doanh nghiép da cung cap dich vu cong truc tuyén, gop
phan giam chi phi, th&i gian cho hoat déng san xuat, kinh doanh.

Nguén: Bdo Dién Bién Phu
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DINH HUGNG & CHINH SACH

DIEN BIEN BAN HANH KE HOACH 2902/KH-UBND

CHUYEN BO1 SO CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA GIAI DPOAN 2026 - 2030

Ngay 15/04/2026, UBND tinh Dién Bién ban hanh Ké hoach 2902/KH-UBND trién
.17 khai Bé an chuyén ddi so cac doanh nghiép nhd va via trén dia ban giai doan

----- 2026-2030, thuc hién Quyét dinh sb 433/QB-TTg cla Thd tudng Chinh pha.

L6 Trinh Chuyén Doi S6 Doanh Nghiép Dién Bién 2026 - 2030

Giup doanh nghiép nhd va vira (SME) nam bat muc tiéu va ho trg chuyén déi sé trong tam.

Muc tiéu "Vang" 3 Nhém nganh uu tién hang dau Nguén luc ho trg

dén nam 2030 ’ﬁ!:% o~ N dadang
4 y ‘U& (% \ /

100% \E/&/E) 008

-y i : : Ngan sédch Quy phat trién Ngudn vén
= N&ng nghiép nDu Ig(‘:‘h Th!.{ong mai nha nudc KH&CN xa hoi hoa
Doanh nghiép dugc (ocor) céng déng bién mau L )

tiép can ho trg l i L

Ho trg ha tang va ky nang
enD0%

Ung dung nén tang s6
vao san xuat kinh doanh

Pht song 5G taicac  Dao tao k{ nang sé
khu céng nghiép  cho ngudi lao déng

> Bang chu y, tinh Bién Bién dat muc tiéu phan dau 100% doanh nghiép nho va

vUa trén dja ban dugc tiép can va ho trg théng qua cac hoat dong tuyén truyén, tu
van, dao tao va danh gid muc do san sang chuyén ddi sé.

p
Pé hién thuc héa cac muc tiéu dé ra, UBND tinh trién khai 4 nhom giai phap:

* Tham muu va bd tri nguon luc: Long ghép ndi dung chuyén déi s6 vao quy
hoach phat trién kinh té - xa hoi; huy déng ngudn luc tr ngan sach nha nudrc,
tai chinh doanh nghiép va cac ngudn xa hoi héa hap phap khac.

* Ho trg truc tiép: TS chic khao sat, danh gia muc do san sang; tu van lua chon
nén tang s phu hgp va ho trg phap 1§ vé dif liéu, hgp dong dién td, an toan
thong tin.

* Phat trién ha tang va kij ndng sé: D3y manh phat trién ha tang bang rong va
mang 5G tai cac khu, cum cdng nghiép trong diém; t6 chic dao tao ki ndng
s6 cho lanh dao va nguti lao déng.

* Thong tin va két nodi: Ting cuding tuyén truyén nang cao nhan thic va thic
day lien két gitta doanh nghiép vdi cac don vj cung cdp gidi phap cong nghé.

W https://skhcn.dienbien.gov.vn/ ﬁ https://www.facebook.com/skhcndb



THONG TIN TONG HQP KHCN, BOI MG1 SANG TAO VA CHUYEN 801 S6
Tir 11/04/2026 - 17/04/2026| S6 07/2026

DINH HUGNG & CHINH SACH

DIEN BIEN BAN HANH B0 TIEU CHi DPANH GIA HIEU QUA
KHOA HOC, CONG NGHE, b0l MG1 SANG TAO VA CHUYEN B0I sO

Ngay 12/4/2026, UBND tinh Dién Bién da ban hanh Quyét dinh s6 761/Qb-UBND vé
viéc ban hanh Bd tiéu chi danh gid hiéu qua cla khoa hoc, cdng nghé, déi mdi sang
tao va chuyén déi so ddi vai phat trién kinh té - xa hai trén dia ban tinh.

> B tiéu chi dugc xay dung thanh 4 nhém chinh nham muc dich theo dai, danh gia
dinh ky va thuc hién cac dot pha chién lugc vé phat trién khoa hoc, cong nghé va
chuyén déi sé theo dinh hudng cha Chinh pha va B Chinh tri.

PAU VAO HIEU QUA TAC DONG
(Nhém 1) (Nhom 1) (Nhom I11) (Nhom IV)

Ngu6n luc San pham truc Gia tri toi uu hoa Sur thay doi toan dién
nén tang tiép taora mang lai Kinh té - Xa hoi

> UBND tinh giao S& Khoa hoc va Cong nghé chi tri, phoi hgp véi cac ca quan lién
quan 16 chiic thu thap théng tin va téng hap két qua danh gia. Cac sd, ban, nganh
va UBND cap xa cd trach nhiém thu thap, tinh todn cac chi tiéu thudc linh vuc quan 1y
va gUii bao cdo vé Sé Khoa hoc va Cong nghé trudc ngay 01/04 hang nam.

Bén canh dd, Sa Tai chinh cd trach nhiém tham muu bd tri kinh phi thuc hién; Sé Van
héa, Thé thao va Du lich phéi hgp tuyén truyén céng khai két qua danh gid nham
nang cao nhan thic va thuc ddy Ung dung cong nghé trong toan x3a hoi.

- N\ r N © N

) — -]
’ / ) Nh2n4t.iéu il I 01/4 l
Q chi c6t 16i - -o

Muc tiéu: Do - Trong tdm: S6 Bao cao dinh ky
. llrf' — '; n N £ '
lvdng thuc chat A 4 |=—°| ﬁﬁ @ > héavaDich > truéc 01/4

su phat trién Nhom  Nhom  Nhom  Nhom vu cong hang nam
Dauvao Ketqua Higuqua Tac dong
Panh gia hiéu qua thuc té Nhém Bau vao; Nnom Két Tap trung vao ty 1& hd so S& Khoa hoc va Céng nghé
ctia khoa hoc, céng nghé va quéa; Nhém Hiéu qué; truc tuyén, chi sé Chinh chti trl tng hop d liéu tir
chuyén ddi s6 dai vai ting Nhom Tac dong quyén dién tr va mic dé hai tat ca cac sd, ban, nganh va
trudng kinh té va doi séng long cla ngudi dan. dia phuaong trén toan tinh.
% hoi.
\. J \. o \ y,
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DINH HUGNG & CHINH SACH

KET QUA TRONG BUGC PAU TRIEN KHAI NGHI QUYET SO 57-NQ/TW
TAI TINH DIEN BIEN

Ngay 14/04/2026, UBND tinh Dién Bién ban hanh Bao cao 2852/BC-UBND t6ng két
nhiing thanh tich trong tdm trong giai doan dau thuc hién Nghi quyét so 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dat pha phat trién khoa hoc, cong nghé, déi mai
sang tao va chuyén déi so qudc gia.

« Top 6/34 tinh thanh vé Chi s&
Chuyén doi sé (DTI) nam 2024.

« Dia hinh chia cit manh, bién
gidi viing Tay Béc.

« Dan cu phén tan, ty |é déng
bao dan tdc thi€u sé cao.

)« Ty trong kinh t& s6 dat ~15%
GRDP cua tinh.

+ 100% trung tam xa, phuong
dugc pht séng internet cap
quang, 3G/4G.

« 52 thon/ban chua co6 séng
3G/4G, 38 thén/ban chua cé
dién ludi quoc gia.

> Cong tic trién khai Nghj quyét da > Hé thong ha tang sb cha tinh dugc
mang lai nhiing chugén bién tich cuc cho g3y tu dong bo, thu hep khodng cach
kinh té - xa héi dia phuong. Dang chli U,  gifa cac viing mién. Hién nay, 100%
Chi s6 chuyén doi s6 (DTI) nam 2024 cla  trung tam cac x&, phuding di dugc két
tinh Dién Bién xép tht 6/34 tinh, thanh i cap quang va phd séng théng tin di
phd. Gia tri tang thém cda kinh t& s6  dang 3G, 4G. Toan tinh da trién khai 242
trong GRDP nam 2024 udc dat khoang  tram phat séng 5G tai cac khu vuc trong
15%. Bén canh do, chat lugng phuc vu  diém. Tg 1é ho gia dinh cd két ndi
ngudi dan va doanh nghiép frong giai |nternet dat trén 60% va tg |é ngudi dan

quyét tha tuc hanh chinh, cung cap dich  sidung Internet dat madc 72%. @1 1::

vu cong theo thai gian thuc nam 2025 EEREERE
dugc xép loai Xuat sac.

Trong hé thong chinh tri, 100% cdc cg quan, don vi da thuc hién gdi nhan van ban
trén mai truong dién ti cé kg sd. Tinh d3 van hanh Trung tdm diéu hanh théng minh
(100) tich hgp 12 nhém dich vu, co sé dif liéu quan trong va quan 1§ 307 camera giam
sat. Ngoai ra, ing dung tri tué nhan tao (Al) budc dau dugc dua vao thuc thi cong vu
théng qua t8ng dai hd trg tra |gi thang tin vé tha tuc hanh chinh va cac trg 1§ 3o cho
can bg, cong chuc.
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	SỞ KH&CN TỈNH ĐIỆN BIÊN HỢP TÁC THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN  HỆ SINH THÁI ĐỔI MỚI SÁNG TẠO VÀ ỨNG DỤNG TRÍ TUỆ NHÂN TẠO
	Sáng ngày 16/04/2026, Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Điện Biên tổ chức hội nghị trực tuyến thống nhất nội dung hợp tác thúc đẩy phát triển hệ sinh thái đổi mới sáng tạo với Trung tâm Đổi mới sáng tạo Quốc gia (NIC), Trung tâm Đổi mới sáng tạo (ĐMST) BizCare.
	Trung tâm ĐMST Quốc gia (NIC) tập trung vào tư vấn xây dựng, vận hành Trung tâm ĐMST tỉnh theo chuẩn quốc gia; đào tạo nhân lực công nghệ, khởi nghiệp và kết nối các nguồn lực chuyên gia, quỹ đầu tư trong và ngoài nước.
	Trung tâm Đổi mới sáng tạo BizCare chú trọng xây dựng mạng lưới ĐMST liên kết vùng; hỗ trợ doanh nghiệp, HTX và startup địa phương nâng cao năng lực cạnh tranh, thúc đẩy chuyển giao công nghệ và thương mại hóa tài sản trí tuệ.
	Trong cùng buổi sáng, Sở cũng làm việc trực tuyến với đơn vị Steam For Viet Nam về nội dung: Phổ cập năng lực AI giai đoạn 2, “Chiến dịch Điện Biên Phủ - Hành trình phủ AI”; bàn về việc hợp tác chiến lược với Google, để tham mưu cho UBND tỉnh trong thời gian tới.
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	Từ 11/04/2026 - 17/04/2026| Số 07/2026
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	ĐẨY MẠNH TIẾP NHẬN, XỬ LÝ THỦ TỤC TRỰC TUYẾN
	Thực hiện chỉ đạo của Chính phủ về phát triển khoa học công nghệ, chuyển đổi số và cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính, UBND tỉnh đã ban hành kế hoạch và nhiều văn bản triển khai đồng bộ các nhiệm vụ trên địa bàn tỉnh.
	Các ban, sở, ngành, địa phương tập trung rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính liên quan đến hoạt động sản xuất, kinh doanh; đồng thời, rà soát, chuẩn hóa 100% quy trình nội bộ, xây dựng quy trình điện tử phù hợp với mô hình chính quyền địa phương 2 cấp; bảo đảm việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính không phụ thuộc địa giới hành chính trong phạm vi cấp tỉnh.
	Cán bộ Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh hướng dẫn người dân nộp hồ sơ trực tuyến qua VNeID lên Cổng dịch vụ công quốc gia trên AI Kiosk.
	Việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, số hóa hồ sơ đã góp phần thay đổi rõ nét quy trình giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh. Tỷ lệ cắt giảm thời gian giải quyết và chi phí tuân thủ đạt và vượt mục tiêu đề ra.
	Cụ thể, đối với thủ tục hành chính liên quan đến hoạt động sản xuất kinh doanh, tỷ lệ cắt giảm thời hạn giải quyết đạt 66,34%; tỷ lệ cắt giảm chi phí tuân thủ đạt 74,06% (vượt mục tiêu Nghị quyết 66/NQ-CP của Chính phủ). Tính đến ngày 14/3/2026, toàn tỉnh đã công khai 2.105 thủ tục hành chính trên Cổng dịch vụ công quốc gia. Trong đó, 1.031 thủ tục cung cấp dịch vụ công trực tuyến toàn trình, 1.074 thủ tục cung cấp trực tuyến một phần. Đáng chú ý, 100% thủ tục hành chính liên quan đến doanh nghiệp đã cung cấp dịch vụ công trực tuyến, góp phần giảm chi phí, thời gian cho hoạt động sản xuất, kinh doanh.
	Nguồn: Báo Điện Biên Phủ
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	ĐIỆN BIÊN BAN HÀNH KẾ HOẠCH 2902/KH-UBND CHUYỂN ĐỔI SỐ CÁC DOANH NGHIỆP NHỎ VÀ VỪA GIAI ĐOẠN 2026 – 2030
	Ngày 15/04/2026, UBND tỉnh Điện Biên ban hành Kế hoạch 2902/KH-UBND triển khai Đề án chuyển đổi số các doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn giai đoạn 2026-2030, thực hiện Quyết định số 433/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ.
	Đáng chú ý, tỉnh Điện Biên đặt mục tiêu phấn đấu 100% doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn được tiếp cận và hỗ trợ thông qua các hoạt động tuyên truyền, tư vấn, đào tạo và đánh giá mức độ sẵn sàng chuyển đổi số.
	Tham mưu và bố trí nguồn lực: Lồng ghép nội dung chuyển đổi số vào quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội; huy động nguồn lực từ ngân sách nhà nước, tài chính doanh nghiệp và các nguồn xã hội hóa hợp pháp khác.
	Hỗ trợ trực tiếp: Tổ chức khảo sát, đánh giá mức độ sẵn sàng; tư vấn lựa chọn nền tảng số phù hợp và hỗ trợ pháp lý về dữ liệu, hợp đồng điện tử, an toàn thông tin.
	Phát triển hạ tầng và kỹ năng số: Đẩy mạnh phát triển hạ tầng băng rộng và mạng 5G tại các khu, cụm công nghiệp trọng điểm; tổ chức đào tạo kỹ năng số cho lãnh đạo và người lao động.
	Thông tin và kết nối: Tăng cường tuyên truyền nâng cao nhận thức và thúc đẩy liên kết giữa doanh nghiệp với các đơn vị cung cấp giải pháp công nghệ.
	Để hiện thực hóa các mục tiêu đề ra, UBND tỉnh triển khai 4 nhóm giải pháp:
	THÔNG TIN TỔNG HỢP KHCN, ĐỔI MỚI SÁNG TẠO VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ
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	ĐIỆN BIÊN BAN HÀNH BỘ TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ HIỆU QUẢ  KHOA HỌC, CÔNG NGHỆ, ĐỔI MỚI SÁNG TẠO VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ
	Ngày 12/4/2026, UBND tỉnh Điện Biên đã ban hành Quyết định số 761/QĐ-UBND về việc ban hành Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả của khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số đối với phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn tỉnh.
	Bộ tiêu chí được xây dựng thành 4 nhóm chính nhằm mục đích theo dõi, đánh giá định kỳ và thực hiện các đột phá chiến lược về phát triển khoa học, công nghệ và chuyển đổi số theo định hướng của Chính phủ và Bộ Chính trị.
	UBND tỉnh giao Sở Khoa học và Công nghệ chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổ chức thu thập thông tin và tổng hợp kết quả đánh giá. Các sở, ban, ngành và UBND cấp xã có trách nhiệm thu thập, tính toán các chỉ tiêu thuộc lĩnh vực quản lý và gửi báo cáo về Sở Khoa học và Công nghệ trước ngày 01/04 hằng năm.
	Bên cạnh đó, Sở Tài chính có trách nhiệm tham mưu bố trí kinh phí thực hiện; Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch phối hợp tuyên truyền công khai kết quả đánh giá nhằm nâng cao nhận thức và thúc đẩy ứng dụng công nghệ trong toàn xã hội.
	THÔNG TIN TỔNG HỢP KHCN, ĐỔI MỚI SÁNG TẠO VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ
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	KẾT QUẢ TRONG BƯỚC ĐẦU TRIỂN KHAI NGHỊ QUYẾT SỐ 57-NQ/TW  TẠI TỈNH ĐIỆN BIÊN
	Ngày 14/04/2026, UBND tỉnh Điện Biên ban hành Báo cáo 2852/BC-UBND tổng kết những thành tích trọng tâm trong giai đoạn đầu thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia.
	Công tác triển khai Nghị quyết đã mang lại những chuyển biến tích cực cho kinh tế - xã hội địa phương. Đáng chú ý, Chỉ số chuyển đổi số (DTI) năm 2024 của tỉnh Điện Biên xếp thứ 6/34 tỉnh, thành phố. Giá trị tăng thêm của kinh tế số trong GRDP năm 2024 ước đạt khoảng 15%. Bên cạnh đó, chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp trong giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công theo thời gian thực năm 2025 được xếp loại Xuất sắc.
	Hệ thống hạ tầng số của tỉnh được đầu tư đồng bộ, thu hẹp khoảng cách giữa các vùng miền. Hiện nay, 100% trung tâm các xã, phường đã được kết nối cáp quang và phủ sóng thông tin di động 3G, 4G. Toàn tỉnh đã triển khai 242 trạm phát sóng 5G tại các khu vực trọng điểm. Tỷ lệ hộ gia đình có kết nối Internet đạt trên 60% và tỷ lệ người dân sử dụng Internet đạt mức 72%.
	Trong hệ thống chính trị, 100% các cơ quan, đơn vị đã thực hiện gửi nhận văn bản trên môi trường điện tử có ký số. Tỉnh đã vận hành Trung tâm điều hành thông minh (IOC) tích hợp 12 nhóm dịch vụ, cơ sở dữ liệu quan trọng và quản lý 307 camera giám sát. Ngoài ra, ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) bước đầu được đưa vào thực thi công vụ thông qua tổng đài hỗ trợ trả lời thông tin về thủ tục hành chính và các trợ lý ảo cho cán bộ, công chức.


